
 

155 

 

BAB I 

KELOMPOK SOSIAL 

 
I. KONSEP KELOMPOK SOSIAL 

 Menurut Paul B. Horton dan Chester L. Hunt, kelompok sosial adalah 

kumpulan manusia yang memiliki kesadaran akan keanggotaannya dan 

mereka selalu berinteraksi. 

 

 Ciri Kelompok Sosial 

1) Adanya interaksi antaranggota kelompok 

2) Adanya norma yang harus dipatuhi oleh masing-masing anggota 

kelompok 

3) Adanya kepentingan bersama antaranggota dalam kelompok 

4) Masing-masing anggota kelompok menyadari dirinya adalah bagian dari 

kelompok 

5) Adanya status dan peran pada masing-masing anggota kelompok 

 

 Dasar Pembentuk Kelompok Sosial 

Kelompok sosial lahir tidak dengan sendirinya, dan ada suatu dasar di balik 

kehadiran kelompok sosial. Dasar dari terbentuknya kelompok sosial di 

antaranya;  

1) Kedekatan, kedekatan geografis berpengaruh besar terhadap 

keterlibatan seseorang dalam sebuah kelompok. 

2) Kesamaan, yang berarti adanya kesamaan di tiap individu. Seperti; 

kesamaan kepentingan, kesamaan keturunan, kesamaan nasib. 

 

 Perkembangan Kelompok Sosial 

Tahapan Perkembaganan Menurut Bruce W Tuckman: 

1) Forming merupakan tahap pembentukan awal atau pengenalan dalam 

membangun sebuah kelompok, 

2) Storming merupakan tahap terjadinya konflik dan kecenderungan tampil 

individual untuk menunjukkan mengenai eksistensi diri dan dominasi 

satu atau lebih orang. 

3) Norming ahapan ini merupakan tahap timbulnya 

kerjasama (cooperation).  

4) Performing adalah pembentukan kelompok telah sampai pada tahap 

kematangan (mature phase) dari sebuah tim,  

5) Adjnouring yaitu kelompok akan berpisah karena itu selesainya proyek 

tim atau tujuan akhir tim sudah tercapai. 



 

156 

 

 Pengelompokkan Sosial 

 Yaitu kelompok akan berpisah karena itu selesainya proyek tim atau tujuan 

akhir tim sudah tercapai. Pengelompokan perlu dilakukan agar kita lebih 

mudah mengidentifikasi kondisi masyarakat yang kompleks. Akan tetapi, 

terkadang pengelompokan sosial mendorong terciptanya labelisasi tertentu. 

Akibatnya, sebagian orang mengelompokkan keberadaan orang lain dengan 

standar tertentu, yaitu berdasarkan persepsi atau pemahaman yang melekat 

pada pemikiran mereka. Labelisasi ini tidak jarang bercampur dengan 

prasangka sehingga menjadi alasan bagi mereka untuk memisahkan diri 

dengan orang lain. 

 

KATA KUNCI 

 

Kelompok: dua atau lebih individu yang dihubungkan oleh  

dan dalam hubungan sosial.  

 

Perkembangan kelompok: tahapan-tahapan yang menunjukkan 

pembentukan hingga pembubaran suatu kelompok.  

 

Pengelompokan: penggolongan/pengkategorisasian orang-orang yang 

memiliki kesamaan karakteristik tertentu. 

 

 

II. RAGAM KELOMPOK SOSIAL 

 Kelompok Sosial Terstruktur 

 Kelompok sosial yang didalamnya terdapat sistem, norma, fungsi, 

kedudukan, peranan yang jelas pada setiap anggotanya. 

1) Berdasarkan Solidaritas - Emile Durkheim 

a) Solidaritas mekanik (masyarakat desa yang masih mengutamakan 

kerjasama); 

b) Solidaritas organik (masyarakat kota yang saling ketergantungan 

karena pembagian kerja yang beragam, seperti dokter membutuhkan 

bantuan perawat untuk bekerja).  

 

2) Berdasarkan Ikatan Sosial - Ferdinand Tonies 

a) Gemeinschaft (berdasarkan ikatan kekeluargaan dengan tingkat 

interaksi sering) 

- Gameinschaft by blood (ikatan darah) 

- Gameinschaft by place (daerah asal) 

- Gameinschaft by mind (pikiran, hobi, kepentingan) 
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b) Gesellschaft (berdasarkan hubungan profesional dengan tingkat 

interaksi rendah).  

 

3) Berdasarkan Tingkat Sosialisasi - Charles Cooley 

a) Kelompok primer (kelompok dengan tingkat lingkup kecil dan 

proses sosialisasinya primer) 

b) Kelompok sekunder (kelompok besar yang tidak harus mengenal 

satu sama lain dan proses sosialisasinya sekunder) 

 

4) Berdasarkan Sudut Pandang - William G Sumner 

a) In-group (kelompok internal) 

b) Out-group (kelompok lawan/musuh) 

 

5) Berdasarkan Keanggotaan Dalam Kelompok - Robert K. Martoon 

a) Membership group  

b) References group  

 

 Kelompok Sosial Tidak Terstruktur 

Kelompok sosial yang terbentuk tanpa rencana, sifatnya insidental setiap 

anggotanya tidak sadar bahwa dia menjadi bagian dari kelompok, dan tidak 

memiliki norma tertentu. 

1) Kerumunan 

Kerumunan adalah individu yang berkumpul secara kebetulan. Bersifat 

spontan, sementara, dan tidak teratur. 

2) Masa 

Massa adalah kumpulan orang dengan tujuan tertentu yang berkumpul 

di suatu tempat dalam jangka waktu sementara. 

3) Publik  

Publik adalah sekumpulan orang yang terkumpul secara alamiah dan 

mempunyai tujuan atau kepentingan yang sama. Meskipun mempunyai 

kepentingan yang sama, anggota yang tergabung dalam publik tidaklah 

mengikat satu sama lain. Komunikasi publik biasanya berlangsung 

melalui perantara media massa, sehingga anggota kelompok publik 

tidak mesti bertemu dan berkumpul secara fisik. 
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III. DINAMIKA KELOMPOK SOSIAL 

 Unsur Dinamika Kelompok Sosial 

1) Pemimpin 

Kelompok sosial memiliki suatu tujuan yang hendak dicapai bersama. 

Oleh karena itu, pengorganisasian kelompok perlu dilakukan secara 

optimal agar tujuan bersama dapat tercapai. Kehadiran pemimpin 

dalam sebuah kelompok menjadi penting. Fungsi pemimpin dalam 

sebuah kelompok secara garis besar dapat dibedakan menjadi dua. 

Pertama, instrumental yang berarti berorientasi pada tujuan atau 

tugas. Fungsi ini diperlukan ketika kelompok menyelesaikan tugas 

untuk mencapai tujuan tertentu. Kedua, ekspresif yang berarti 

memberikan dukungan emosional bagi anggota. Fungsi ini 

diperlukan ketika kelompok dihadapkan dengan masalah emosional, 

solidaritas, kerukunan, dan semangat kerja yang tinggi. 

2) Organisasi 

Pada umumnya organisasi memiliki ukuran yang lebih besar 

dibandingkan kelompok. Akan tetapi, keeratan hubungan 

antaranggota dalam organisasi cenderung impersonalitas dan 

profesional. Oleh karena itu, organisasi mengarah pada kelompok 

sekunder yang bersifat formal yang memiliki birokrasi. Birokrasi 

berkaitan dengan sistem dalam organisasi yang terbentuk dari 

wewenang bertingkat, pembagian kerja, dan aturan yang jelas. 

Karakteristik tersebut menjadikan organisasi banyak berkembang di 

tengah masyarakat karena keberadaannya berjalan secara terarah, 

lebih efisien, dan dinilai membawa manfaat.  

3) Jaringan Sosial 

Hubungan sosial yang dibangun dalam sebuah kelompok 

memungkinkan terjadinya perluasan jaringan. Jaringan sosial dapat 

mempercepat dinamika kelompok, apalagi dengan adanya kemajuan 

teknologi komunikasi dan informasi saat ini. dapat mengakses 

berbagai informasi di mana pun dan kapan pun melalui gawai dan 

koneksi internet. Kemudahan dalam membangun jejaring sosial 

harus dimanfaatkan secara bijak. Melalui kemudahan informasi dan 

komunikasi, agar semakin mudah membangun jejaring sosial.  

4) Konformitas 

Kelompok terus berkembang karena dinamika sosial di dalamnya. 

Selain itu, kelompok juga berpengaruh penting dalam pembentukan 

sikap/perilaku para anggotanya. Kondisi tersebut tidak selalu 

membawa dampak positif. Terkadang, hubungan sosial yang 

dibangun justru mengarah pada dampak negatif. Konformitas 
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merupakan proses mempertahankan atau mengubah perilaku untuk 

mematuhi nilai dan norma yang berlaku. Agar dapat diterima, 

individu harus beradaptasi dengan bersikap sesuai harapan 

kelompoknya. 

 

 

 

CONTOH SOAL DAN PEMBAHASAN 

 

Yang merupakan definisi kelompok sosial yang dikemukan oleh Robert K. Merton 

adalah … 

A. Sejumlah orang yang saling berhubungan dalam sebuah struktur. 

B. Sebagai himpunan atau kesatuan-kesatuan manusia yang hidup bersama 

C. Sebagai kumpulan manusia yang memiliki kesadaran akan anggotanya 

dan saling berinteraksi 

D. Sekelompok orang yang saling berinteraksi sesuai dengan pola-pola yang 

telah matang. 

E. Sebagai kumpulan nyata, teratur, dan tetap. 

 

Jawaban : C 

Pembahasan :  

Robert K. Merton menyatakan bahwa kelompok sosial adalah sekelompok orang 

yang saling berinteraksi sesuai dengan polapola yang telah matang 
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LATIHAN SOAL 

 

1. Berikut ini contoh kelompok sosial yang dasar pembentukannya melalui 

faktor geografis yaitu ...  

A. Kelompok pedagang kain 

B. Kelompok pecinta alam 

C. Kelompok petani Desa Sukamaju 

D. Kelompok penghobi ikan hias  

E. Kelompok perantau Minang 

 

2. Maksud dari faktor daerah asal dalam pembentukan kelompok sosial 

adalah... 

A. Suatu kelompok yang terbentuk karena mempunyai daerah asal yang 

sama di daerah tertentu 

B. Suatu kelompok yang terbentuk karena mempunyai kesamaan tujuan di 

daerah tertentu 

C. Suatu kelompok yang terbentuk karena ketidak sengajaan 

D. Suatu kelompok yang terbentuk berdasarkan kesamaan kegemaran 

E. Suatu kelompok yang terbentuk berdasarkan kepentingan bisnis yang 

sama dalam suatu wilayah 

 

3. Contoh kelompok yang terikat oleh solidaritas organis yaitu ...  

A. Kelompok pemain musik 

B. Kelompok grup tari daerah 

C. Kelompok belajar siswa 

D. Organisasi profesi 

E. Kelompok pedagang asongan 

 

4. Kekerabatan pada masyarakat Batak yang tetap menjaga nama marga 

sebagai wujud dari satu keturunan yang sama, dalam pandangan Tonnies 

termasuk kelompok ...  

A. Gemeinschaft 

B. Geselschaft 

C. Gemeinschaft of mind 

D. Gemeinschaft of place 

E. Gemeinschaft by blood 
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5. Berikut ini adalah pernyataan yang benar tentang kerumunan yaitu ...  

A. Kerumunan mempunyai wadah resmi 

B. Kerumunan tidak terorganisasi dan bersifat temporer 

C. Kerumunan mempunyai induk organisasi 

D. Kerumunan merupakan kelompok sosial yang teratur dan dinamis 

E. Kerumunan mempunyai anggota yang bersifat tetap 

 

6. Alasan kelompok sosial dikatakan berkembang dan dinamis di masyarakat 

adalah... 

A. Karena kelompok sosial terbentuk secara terencana oleh beberapa orang 

B. Kelompok sosial akan berkembang sesuai dengan aktivitas anggotanya 

yang saling berinteraksi dan berbagi pengalaman masing masing. 

C. Karena masing masing anggota mempunyai kecenderungan untuk 

mengatur kelompoknya 

D. Karena setiap anggota kelompok harus bertanggugjawab dalam 

mengembangkan kelompoknya. 

E. Karena kelompok sosial mempunyai struktur dan aturan masing-

masing yang harus ditaati oleh setiap anggotanya. 

 

7. Di masyarakat terdapat kelompok pemerhati satwa, kebudayaan dan 

kelompok olahragawan. Solidaritas dalam kelompok sosial tersebut 

didasarkan pada ...  

A. Daerah asal yang sama 

B. Keturunan yang sama 

C. Lingkungan yang sama 

D. Kepentingan yang sama 

E. Kegemaran yang sama 

 

8. Pernyataan yang benar tentang kelompok sosial dalam pendekatan 

sosiologis adalah ...  

A. Kelompok sosial akan berkembang dan mencukupi kebutuhan hidup 

seseorang. 

B. Kelompok sosial memberikan kontribusi dalam pembentukan 

kepribadian seseorang menuju kesejahteraan. 

C. Kelompok sosial mempunyai fungsi generik dalam menciptakan 

kesejahteraan masyarakat. 

D. Kelompok sosial memberikan fungsi efektif dalam menciptakan 

pembangunan infrastruktur masyarakat. 

E. Kelompok sosial akan berkembang dan dapat membantu dalam 

pembentukan kepribadian seseorang. 
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9. Perhatikan pernyataan-pernyataan berikut ! 

1) Kesamaan keturunan 

2) Meneruskan keturunan 

3) Kesamaan kepentingan 

4) Mempertahankan hidup 

5) Kedekatan geografis tempat tinggal 

6) Meningkatkan efisien dan efektifitas kerja  

 

Berdasarkan pernyataan-pernyataan tersebut di atas, yang menjadi faktor 

pembentuk suatu kelompok sosial adalah nomor ...  

A. 1), 2) dan 3) 

B. 4), 5) dan 6) 

C. 1), 3) dan 5) 

D. 2), 4) dan 6) 

E. 1), 2) dan 4) 

 

10. Dasar pengkategorisasian kelompok dalam (in-group) dan kelompok luar 

(out-group) adalah...  

A. Besar kecilnya jumlah keanggotaan  

B. Identitas yang dimiliki antaranggota  

C. Kekuatan atau pengaruh yang diberikan  

D. Tingkat keeratan hubungan antaranggota  

E. Pembagian kerja atau peran antaranggota  

 

11. Berikan tanda centang (√) pada kolom benar salah. Mana yang merupakan 
konsep kelompok sosial 

 
 

12. Retno mengikuti program student exchange ke luar negeri. Hal pertama yang 

harus ia lakukan adalah beradaptasi dengan sekolah barunya. Oleh karena 

itu, dengan segala cara ia berusaha mengenal budaya masyarakat setempat 

dengan membaca berbagai literatur, selalu menunjukkan kesan positif pada 

orang lain, dan menjalin komunikasi yang baik dengan teman-teman di 
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kelasnya. Kondisi tersebut menunjukkan proses pembentukan kelompok 

pada tahap... 

A. Norming  

B. Forming  

C. Storming  

D. Adjourning  

E. Performing 

 

13. Hubungkan contoh kelompok sosial (X) dengan faktor pendorong (Y) dari 

tabel berikut ini! 

X Y 

Persatuan buruh melakukan aksi demo pada 

1 Mei. Dengan tujuan peningkatan 

kesejahteraan Buruh. 

A. Kesamaan kepentingan 

 

B. Kesamaan nasib 

 

C. Daerah asal 

 

D. Tempat tinggal 

 

E. Kesamaan hobi 

 

F. Kesamaan ideologi 

 

Peserta didik kelas XII mendaftar ke 

lembaga bimbingan belajar untuk 

menghadapi ujian masuk perguruan tinggi. 

Persatuan mahasiswa Sriwijaya melakukan 

perkumpulan setiap minggu di Aula Kampus 

Universitas Yogyakarta 

Pemuda karang taruna Desa Sidodadi sangat 

bersemangat memeringati hari kemerdekaan 

Indonesia dengan mengadakan lomba tarik 

tambang. 

 

Artikel No 14. 

Pada hari Kamis, 20 Juni 2019 telah diselenggarakannya rapat yang dilakukan 

oleh Komisi VII DPR RI bersama dengan Kementrian Energi dan Sumber Daya 

Mineral (ESDM). Rapat tersebut membahas beberapa topik pembahasan antara 

lain tentang jaminan reklamasi dan pascatambang, perkembangan proyek 

Pembangkit Listrik Tenaga Energi Baru dan Terbarukan yang belum jelas, 

evaluasi perpanjangan Kontrak Karya Tambang, dan yang terakhir adalah 

pembahasan tentang pagu indikatif Kementrian ESDM 2020. Selain itu, Komisi 

VII DPR RI juga meminta penjelasan kepada Kementrian ESDM terkait kabar 

rencana penjualan saham Inalum ke perusahaan yang berasal dari luar negeri. 
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14. Setiap Anggota DPR terdiri dari beberapa fraksi partai politik berbeda. 

Dalam berbagai rapat yang terselenggara, setiap anggota akan memiliki 

perspektif yang dilatarbelakangi oleh partai politik pengusungnya. Kondisi 

tersebut menunjukkan adanya konsekuensi dari salah satu jenis dari 

kelompok sosial, yaitu …   

A. Membership   

B. Reference   

C. In-group   

D. Out-group   

E. Primer  

 

Artikel No 15. 

Terdapat sebuah komunitas yang bergerak dalam ranah sosial di salah satu kota 

besar di Indonesia. Lebih tepatnya, komunitas tersebut adalah komunitas yang 

peduli pada kehidupan dan kesejahteraan anak-anak jalanan. Komunitas ini 

seringkali melakukan kegiatan sosial yang ditujukan untuk anak-anak jalanan, 

seperti salah satu contohnya adalah kegiatan pemberian pembelajaran secara 

gratis kepada anak-anak jalanan tersebut. Berbagai kegiatan yang mereka 

lakukan, didasari atas keinginan untuk bisa memberikan manfaat pada anak-

anak jalanan dan membuat mereka lebih peduli pada kehidupan pendidikan 

disela berbagai kegiatan mencari uang.  

  

15. Komunitas itu merupakan salah satu contoh dari jenis komunitas minat, 

alasan terbentuknya adalah ....    

A. Karena adanya kesamaan ketertarikan para anggotanya    

B. Karena adanya kesamaan lokasi atau tempat secara geografis   

C. Karena adanya keinginan dan kepentingan bersama   

D. Karena adanya kesamaan genealogi    

E. Karena adanya saudara yang menjadi anggotanya  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


